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 گذاری آموزشیچارچوبی برای تحلیل سیاست

 ـیعنی اثربخشمفهوم برنامه ترنمودن رشد و عملکرد بخش آموزش ـ به طور ضمنی مقولات بدون ریزی آموزشی 

ی و بینهای گزیده، روابط علیّ قطعی، عقلانیت قابل پیشابهام و صریح، اهداف تعریف شده واضح، انتخاب

 نماید. تحلیل بخشی نیز، بر همین اساس پیشاپیش خود را مقید بهه ذهن متبادر میگیرندگانی عقلایی را بتصمیم

ها، نتایج و ها، راهبردها، معیارها و شاخصتوسعه آموزش ] شامل [ : مقولات، سیاست "چگونگی "محتوی 

 .نمایدغیره، می

 

ای از مراحل متداخل و نامنظم هاندیشانه، مجموعریزی آموزشی، بر خلاف این دیدگاه سادهدر حالی که برنامه

های متنوع، از نظر سیاسی و فنی، درگیر هستند. این مراحل های گوناگون، با دیدگاهاست که در آن افراد و سازمان

ها مشخص شده و سپس اجرا، ارزیابی شوند، سیاستها، مطالب و مسائل تحلیل میشامل فرآیندهایی که در آن

باشد. بر اساس این روند، یک تحلیل کامل از بخش آموزش، مستلزم درک دند، میگردوباره و طراحی مجدد می

توسعه آموزشی انجام شود، خواهد  "چه موقع  "و  "چگونه  "که گذاری آموزشی، به معنی اینجریان سیاست

ها آن ههای مختلف اقداماتی است که به وسیلبود. هدف این نوشتار نیز تعیین یک الگو یا مشخص کردن مرحله

ریزی موثر به اجرا درآمده ارزیابی شوند، و پس از آن با یک برنامههای روشن و عملی تهیه و تنظیم میسیاست

 .گردندو طراحی مجدد می
 

 تعریف سیاست و دامنه آن ●

 "و  "سیاست  "ریزی آموزشی است، تبیین مفاهیم گذاری، یک عنصر مهم در برنامهاز آنجا که فرآیند سیاست

که به مطالب دیگر بپردازیم، ضرورت دارد. وجود تعاریف متعدد و گوناگون از واژه قبل از آن "گذاری یاستس

امری قابل درک است. اما در این جا مراد ما از سیاست یک تعریف عملی و کارکردی است:  "سیاست  "

رهنمودها برای هدایت ای از سیاست، تصمیم گروهی یا انفرادی آشکار یا غیرآشکاری است که مجموعه

رد. آوتصمیمات آینده، شروع یا کند نمودن یک اقدام، یا راهنمایی اجرایی در مورد تصمیمات قبلی را فراهم می

که اجرا و ارزیابی یک فرآیند را به ریزان قبل از آنریزی است و برنامهگذاری، گام اول یک چرخه برنامهسیاست

 .ها، به عمل آورندارزیابی پویا از چگونگی تنظیم سیاستطور اثربخش طراحی کنند، باید یک 

گیری، حدود انتخاب و معیارهای ها، میزان پیچیدگی، محیط تصمیمها نیز بر حسب دامنه آناما سیاست

 .گیری، با یکدیگر تفاوت دارند.تصمیم

یری گها را پیننه آهای خاص برای یک مساله، تصمیمات کوتاه مدتی هستند که مدیریت به طور روزاسیاست
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ای در برنامه شوند. یک سیاستنماید و همان طور که از نامشان پیداست، مربوط به یک مشکل خاص میمی

است  هاییگیریای، تصمیمکه یک سیاست چند برنامهگیرد، در حالیارتباط با برنامه یک حوزه خاص قرار می

یار هایی با ]اثربخشی[ بسبالاخره تصمیمات راهبردی به سیاست های رقیب سروکار دارد.های برنامهکه با حوزه

 :گسترده و تخصیص منابع به مقدار زیاد، سروکار دارد. برای مثال

توانیم آموزش ابتدایی را با یک هزینه قابل قبول و منطقی عرضه کنیم و به اهداف ـ راهبردی : چگونه می

 برابری و کارآیی نیز دست یابیم؟

 ای : منابع را باید به آموزش ابتدایی اختصاص دهیم یا به مراکز کارآموزی روستایی؟هـ چند برنام

 ها را در سراسر کشور توزیع کنیم؟ای: چگونه مراکز کارآموزی را طراحی و آنـ برنامه

 ؟ـ مساله خاص: آیا باید به فارغ التحصیلان مراکز روستایی اجازه ادامه تحصیل در مدارس متوسطه را بدهیم

 :مثال دیگر ▪

 ـ راهبردی: آیا نیازی به کاربرد آموزش متنوع داریم؟

 ای و آموزش متنوع تخصیص دهیم؟ای: چگونه منابع خود را میان آموزش عمومی، آموزش حرفهـ چند برنامه

 ای: آموزش متنوع را در کجا و چگونه پیاده کنیم؟ـ برنامه

 گونه تعلیم داده شوند؟های عملی در مدارس متنوع چـ مساله خاص: درس

 .سازتر نیز باشد تواند مسالهتر باشد، میواضح است که هر چه دامنه و حوزه سیاست گسترده

ای مثل، تعریف یک مساله در جوامع متخاصم، استفاده از فنون، شناسانهمطالب و موضوعات سیاسی یا روش

 گذاری وگیری، ارزشسب و صحیح، اندازههای تئوریک مناسازی، نظراتی مبتنی بر پایهتحلیل و بهینه

های ذهنی و تحلیل فنی در مقابل تحلیل عمومی، در یک سیاست های عینی در مقابل دادهبندی، دادهجمع

 شوند. تر، عیان میگسترده، به طور مشخص

 گذاریسیاست ●
 

ی و ای تجربت. مطالعهدارای فروض و مفاهیم ضد و نقیضی اس "سیاست"نیز مانند  "گذاریسیاست"اصطلاح 

چه  "د: نمایگذاری را برجسته مینظری بر اساس تحقیقات دانشمندان علوم اجتماعی، دو بعد و ویژگی سیاست

 .(گذاری کند )فرآیندگذاری کند )عوامل( و چگونه سیاستسیاست "کسی 

گران متاخر، سیاست تحلیلاند، اما نمودهگذار را عاملی واحد و عقلایی محسوب میبه لحاظ تاریخی، سیاست

اند. رویکردهای مربوط به الگوی سازمانی ) نفع عمومی( و الگوی شخصی ) نفع شخصی ( را نیز ارائه نموده

 .اندعامل فرآیند نیز بین رویکرد اجمالی ) جامع ( و رویکرد تدریجی در نوسان بوده
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گذاری های اجمالی و تدریجی در سیاستهای میان روشتفاوت ۱۹۷۹سی. لیندبلوم و دی. کی. کوهن در سال 

ترین شکل خود شامل یک محور ترین و نهاییها، روش اجمالی در کاملرا برشمردند. بر اساس دیدگاه آن

ریزی مرکزی برای کل جامعه است که کنترل و نظارت اقتصادی، سیاسی و اجتماعی توسط این مرجع، در برنامه

 .گرددها تنظیم میبدون الزام به در نظر گرفتن روابط متقابل میان آن فرآیند یک برنامه جامع و کامل، و

  :در این روش فرض بر این است که
 

 .های شناخته شده نیستپردازیم فراتر از ظرفیتها میالف( مسائل و مشکلاتی که ما به آن

توانیم به وسیله ها( که میشای وجود دارد )علی رغم برخوردهای اجتماعی در مورد ارزب( معیارهای توافق شده

 .ها را مورد قضاوت قرار دهیمحل ها راهآن
 

ج( جویندگان راه حل برای مسائل و مشکلات برای تداوم کار با تحلیل اجمالی و رساندن آن به انتها، انگیزه 

 (ریزی تدریجی روی آورندکه به روش برنامهکافی دارند ) به جای آن
 

ی تدریجی به جای تحلیل کامل از وضعیت موجود و توسعه برنامه کار و گذاراز طرف دیگر سیاست

 .دهدها برای حل مشکلات به تحلیل کنش متقابل اهمیت میدستورالعمل

 :باشدگذاری بر فروض زیر مبتنی میرویکرد تدریجی برای سیاست

های پویا واکنش نسبت به وضعیتهای نامطمئن و در حال تغییر و در های سیاسی با تکیه بر آگاهیحل الف( راه

 گردند؛های در حال تحول( اتخاذ می)مسائل و مشکلات متغیر و زمینه

توان یک راه حل صحیح را یافت یا به صورت فنی آن را استخراج ب( بنابراین از طریق تشخیص وضعیت نمی

 .نمود

 .دتواند مورد توجه قرار گیرهای تدریجی و محدود میج( فقط تنظیم سیاست

بران کند، های گذشته را جها بتواند نارضایتی ناشی از تجربه سیاسترود که اصلاح و تعدیل سیاستد( انتظار می

ها باید گیریم که این تعدیلساز شود. نتیجه میوضعیت موجود را بهبود بخشد، یا برای یک مشکل فوری، چاره

 .یرندنظر قر ار گپویایی و تحول موقعیت، مورد تجدید آزمایشی ـ و دربعضی از موارد موقت ـ باشند و بر اساس 

دو الگوی دیگر را  "گذار عقلایی یگانه سیاست "بر اساس فروض، الگوی متداول ( ۱۹۷۱جی. تی. آلیسون )

 :توسعه داد
 

 الف( الگوی فرآیند سازمانی
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 .های دولتیب( الگوی سیاست
 

هایی به هم تنیده و شبه فئودالی یده است و شامل سازمانای پیچشود که دولت مقولهدر الگوی اول، فرض می

هاست و درعین حال با هم روابط آزادانه نیز دارند. ها دارای حیات مستقلی از دیگر سازماناست که هر یک از آن

تصمیمات در این نظام دولتی محصول و نتیجه کارکرد چند سازمان است که بر اساس الگوهای رفتاری مشخصی 

شوند. این دهند، اما تا حدودی به وسیله رهبران دولتی، هماهنگ میمستقل، وظایف خود را انجام می به طور

های دولتی، ضمن فرض وجود تر وجود دارند. در الگوی سیاستمفاهیم در الگوی دوم نیز به صورت گسترده

ر اساس شود. تصمیمات دولتی بمی ها بسیار تاکیدیگری، بر نقش افراد در فرآیندرویکرد سازمانی در امر تصمیم

های شوند، بلکه این تصمیمات حاصل مذاکرات و بحثیک کل یکپارچه که انتخاب عقلایی دارد، گرفته نمی

آیند ها نیزفراند و بر هر یک از این سازمانهای متفاوت تکیه زدهمسوولین گوناگونی است که بر اریکه سازمان

ک از این مسوولین ناگزیر است مساله مورد بحث را با توجه به ضروریات گیری خاصی حاکم است. هر یتصمیم

 .و الزامات سازمانی و اهداف شخصی خود، تعریف نماید
 

ویایی توانند به تنهایی پها و عوامل( نمیگیری، هیچ یک از ابعاد یاد شده )فرآیندیک الگوی اجباری برای تصمیم

 ۲ای که شکل طور کامل نشان دهند . باید این دو عامل را به گونه گذاری را بهو تحرک موجود درامر سیاست

 .دهد، بازسازی و ترکیب نموده و یک شکل نوین و دگرگونه را نسبت به قبل فراهم آوریمشرح می

گذار ]در این شکل[ بر روی محور افقی مشخص شده است که در یک سر طیف، حالت فردگرایانه عامل سیاست

های نفع )شامل وزارتخانههای مختلف ذیارد، که در آن از طریق مذاکره و مباحثه میان گروه/ اجتماعی قرار د

های فردی و گروهی خاص خود را ها مسائل و ارزشهای معلمان و غیره ( که هر کدام از آندولتی، اتحادیه

ت که تصمیمات در آن گیری خواهد شد. طرف دیگر این طیف حالت دیوان سالارانه سازمانی اسدارند، تصمیم

المللی و غیره(. فرآیند گیرند )برای مثال، نظامی، انجمن بیندر قالب وجود و هویت سازمانی شکل می

سیاستگذاری از رویکرد تدریجی تا اجمالی، بر روی محور عمودی قرار گرفته است. این دو بعد در کنار یکدیگر 

 .کنندیک وضعیت جدید را ایجاد می
 

الگوی عقلایی که ترکیبی از روش اجمالی و حالت ( ۱ی این ساختار جدید )در ربع در یک سوی حد

گذاری در غایت آن، امری واحد، عقلایی، با نظارت متمرکز، سالارانه سازمانی است، قرار دارد. سیاستدیوان
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بی از روش ترکی( ۳های خاص است. در سرحد دیگر این ساختار ) ربع کاملا فنی و برای حداکثر کردن ارزش

 .شودتدریجی و حالت شخصی ـ اجتماعی مشاهده می
 

، ارزش زنی سیاسیگذاری در این ناحیه یک فعالیت سیاسی است که ویژگی نفع طلبی شخصی، چانهسیاست

داوری و وجود واحدهای عقلایی مختلف و چندگانه را داراست. این بحث به خوبی گویای این واقعیت است 

 گیرند. فنون تحلیلی که نسبت به واقعیاتگذاری، بین این دو وضعیت حدی قرار مییاستکه در اکثر موارد، س

 رسند. همین طور طرحسالاری، اجتماعی و سیاسی، بی توجه هستند، راه به جایی نبرده و به نتیجه نمیدیوان

شفته ا نیز، اگر به آهتصمیمات سیاسی نامنظم و مبهم بر پایه منفعت شخصی، حمایت از نزدیکان و ارزش داوری

 .کردن اوضاع نیجامد، حداقل محکوم به شکست است
 

های نهادی گذاری، عقلانیت تحلیلی در متن گزارهبه طور خلاصه، در تصویری متعادل و متوازن از فرآیند سیاست

قتصاد نه اگیرند. این دیدگاه در راستای کار ابتکاری داگلاس نورث در زمیگذاری قرار میو سیاسی امر سیاست

باشد. وی علاوه بر تصریح و به کارگیری نیز به وی تعلق گرفت، می ۱۹۹۳نهادی که به خاطر آن جایزه نوبل سال 

فرض عقلانیت، با وارد کردن افکار و عقاید مربوط به عوامل اقتصادی در تحلیل، و در نظر گرفتن نقش اساسی 

رد عملک "ها گوید که این ویژگیبسط و توسعه داد. او میبرای نهادها در تغییر اجتماعی، نظریه اقتصادی را 

 .(۱۹۹۰)نورث  "نمایندبلندمدت هر اقتصادی را تعیین می
 

ترین دیدگاه برای آموزش است. تمام مطالعات انجام شده در گذاری مناسباین دیدگاه متوازن در زمینه سیاست

 بر اساس ماهیت نظام آموزشی و آیند آموزش،گذاری نیز به پیچیدگی و ویژگی چند بعدی فرخصوص سیاست

ا های زیاد آن بهای نظام آموزشی ارتباط و پیوستگیترین ویژگیمهم اند. از جملهتغییر آموزشی، اشاره کرده

 .ساختار اقتصادی ـ اجتماعی است
 

ادی دارد. برای اقتصبنابراین هر گونه تغییرات سیاستی نیز یک امر فنی محض نبوده و ابعاد سیاسی، اجتماعی و 

ای این تصور را به وجود آورد که شانس پیشرفت نمونه هر گونه تلاش برای تعیین یک نوع نظام که برای عده

شود. بین نظام ها مواجه میدهد، با اعتراض گسترده و شدید آنها را کاهش میاقتصادی ـ اجتماعی فرزندان آن

ای که گاه آموزش را به عنوان راه حل، و یچیده حاکم است به گونهای از ارتباطات پآموزشی واقتصاد، مجموعه

دانند. وجود این اعتقاد عامل عمده گیر یک اقتصاد مینقطه اتکاء برای خروج ازمسائل ومشکلات عدیده گریبان

 .هاستو محرک اصلی برای تغییر سیاست
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دارند که به صورت افقی و عمودی به یکدیگر  در داخل نظام آموزشی، یک شبکه گسترده و تودرتو از نهادها قرار

جای  ای در کل نظام برتواند پیامدهای گستردهشوند. یک تصمیم سیاسی در مورد هر جزء این شبکه میوصل می

بگذارد. در بیرون نظام آموزشی نیز، همه افراد به نوعی با آن سروکار دارند و خود را محق و واجد شرایط برای 

گذاری، تلاش برای ایجاد تعادل و توازن در میان تقاضاها و دانند. بنابراین سیاسته آن میارائه نظر دربار

های حمایتی ضد و نقیض یا حداقل، گسترده و با فاصله، از طرف اجزاء مختلف یک جامعه است که درخواست

 .در آموزش برای خود منافعی را متصور هستند

 

 چارچوب مفهومی تحلیل سیاست ●
 

ی های سیاسگیری یک رویداد مهم است، اما شماری از فعالیتگذاری، امر تصمیمر یک فرآیند سیاستاگرچه د

ای نیز ریزی عمدههای برنامهزنی و غیره ( مقدم بر آن هستند و فعالیتها، چانهو تحلیلی ) تحلیل، ایجاد گزینه

 .( یشوند ) کاربرد، ارزیابی و طراحی مجدد احتمالبعد از آن انجام می

رآیند گذاری، فهای قبل از سیاستدر این جا چارچوب مشخصی برای تحلیل سیاست آموزشی که شامل فعالیت

]و در  های حقیقیشود. این چارچوب فعالیتگیری است، ارائه میهای بعد از تصمیمریزیگیری و برنامهتصمیم

ند که کی از واقعیت را گلچین و مشخص میدهد، بلکه الگویی نظری است که عناصرحال انجام[ را توضیح نمی

 .قابل شناسایی و تحلیل هستند
 

گذاری ) شکل بنابراین چارچوب باید به اندازه کافی روشن و واضح باشد تا بتواند جریان پیچیده الگوی سیاست

ه یکدیگر بت بها نسرا در بر بگیرد و درعین حال، فرآیند را به اجزایی تقسیم کند تا چگونگی کار و کنش آن( ۲

شود وجزئیات آن در زیر مورد بحث به صورت یک طرح ارائه می ۳را نیز تعیین نماید. چارچوب نهایی در شکل 

 ـبرنامهقرار خواهد گرفت که این اجزاء شامل هفت فرآیند سیاست ریزی هستند. چهار مورد اول با موضوع گذاری 

 :ها سروکار دارندتمی نیز با تنظیم سیاستریزی و ششمی و هفگذاری، پنجمی با برنامهسیاست

 تحلیل وضعیت موجود (۱
 

 های سیاستیگیری گزینهشکل (۲
 

 های سیاستیارزیابی گزینه (۳
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 اتخاذ یک تصمیم سیاستی (۴
 

 ریزی برای اجرای سیاستبرنامه (۵
 

 ارزیابی اثرات سیاست (۶
 

 گذاری بعدیهای سیاستچرخه (۷
 

 تحلیل وضعیت موجود ▪
 

راین باید شود، بنابای از مشکلات بخش انجام میغییر سیاست معمولا در واکنش نسبت به یک مساله یا مجموعهت

های فعالیت آن، شروع شود. در تحلیل سیاست علاوه بر تحلیل بخش با ارزیابی و شناخت بخش آموزش و زمینه

 صادی و سیاسی را که احتمال دارد بر جریانهای اجتماعی، شامل مسائل فرهنگی، جمعیتی، اقتآموزشی، باید جنبه

 .های اجرایی اثرگذارند، در نظر بگیریمگیری و حتی فرآیندتصمیم
 

 های کشوریـ ویژگی
 

های کلی یک کشور )موقعیت، جغرافیا، جمعیت، فرهنگ و الگوی قشربندی اجتماعی در آن( در تحلیل ویژگی

تر یچیدهتر و پگذاری آموزشی را سختها فرآیند سیاستیژگیگذاری آموزشی اثرات مشخصی دارد. این وسیاست

جا که آموزش هموار گذاری متفاوتی دارند. از آنهای مختلف، نوعاْ نسبت به نقش آموزش، ارزشسازند. گروهمی

فهوم وجود آمیز به آموزش، به ممندی و دستیابی تبعیضکننده دستیابی به قدرت اقتصادی و سیاسی است، بهره

فاوت در کسب قدرت اقتصادی و سیاسی است. بنابراین در کشورهایی که کالاها و خدمات ] و از جمله آموزش[ ت

 .های اجتماعی نیز حادتر خواهد بودای توزیع نابرابر دارند، درگیری وتخاصم میان گروهبه طور فزاینده
 

 های سیاسیـ زمینه
 

گیری ملی، ل از محیط و شرایط سیاسی لازمه درک جریان تصمیمتجربیات قبلی بر این نکته تاکید دارند که تحلی

 ـسیاسی عهدهگذاری مقایسهارزش د. باشدار شود، میای از آموزش و نقشی که آموزش باید در جریانات اجتماعی 

فرق گذاشتن و تمیز دادن این نکته که نخبگان سیاسی نسبت به موضوع توسعه و نخبگان آموزشی در قبال آموزش 
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ق تقدم دارند، بسیار مهم است. یعنی این گونه نیست که فقط مقام ارشد وزارت آموزش از برگزیدگان سیاسی ح

اند طرح و برنامه دریافت نماید، بلکه بخش آموزش در بسیاری از کشورها از جامعه که او را منصوب نموده

اگر دو مجموعه از اهداف ]سیاسی و  ای برخوردار گردیده است. بنابراینخودمختاری و استقلال قابل ملاحظه

ها را به شدت با هم ممزوج نکنیم، رفتاری غیرعادی آموزشی[ را فارغ از یکدیگر تعقیب نماییم، یا حداقل، آن

 .ایمانجام نداده
 

ر ریزی در سطح ملی، یکی دیگدر تحلیل نهادی از بخش سیاسی یک کشور، توان و ظرفیت دولت در امر برنامه

لارانی ساای دیوانهای تخصصی و حرفهی کلیدی است که باید به آن توجه نمود. علاوه بر این زمینهاز متغیرها

خارج  هایاند ) شاید در دانشگاهها اشتغال دارند و این نکته که در کجا آموزش دیدهریزی سیاستکه به امر برنامه

 .های نخبگان اثر بگذاردتواند بر دیدگاهاز کشور( نیز می
 

گذارد. بسیاری از کشورهای در حال توسعه الاخره ساختار نهادی بخش سیاسی، در توسعه آموزشی اثر میو ب

ها و فاقد احزاب قوی و توسعه یافته هستند، اما اگر این احزاب در کشوری وجود داشته باشند، باید ارجحیت

 .اسی در نظر بگیریمهای سیها را نیز به عنوان بخشی از تحلیل زمینههای مورد نظر آنارزش

 

 ـ زمینه اقتصادی
 

گر در این حوزه باید به طور عام نسبت به اوضاع کلان اقتصادی و به طور خاص، در مورد منابع انسانی تحلیل

های مختلف تر در این میان این است که وی روند حرکت بخشکشور اطلاعاتی را به دست آورد. اما نکته مهم

چه بخش ده را برآورد نماید تا بتواند نیازهای اقتصاد به بخش آموزش و متقابلا آنهای مالی کشور در آینو بخش

 .تر و منابع مالی مورد نیاز، ارزیابی کندهای اقتصاد انتظار دارد را به ویژه در امور زیربناییاز سایر بخش
 

 در این ارزیابی
 

 های مختلف اقتصاد کهراه رشد بخشاول متغیرهایی مثل تغییرات جمعیتی، شهرنشینی و مهاجرت، به هم (۱

 .اثرات مهمی بر بازارهای کار و به دنبال آن نیاز و تقاضا برای آموزش وتربیت متخصص دارند

ای را در مقابل توان و ظرفیت نظام آموزشی برای های عدیدهدوم سطح توسعه اقتصادی کشور، محدودیت (۲

های داشتن زیربناهای اقتصادی ضروری، مثل وجود شرکتگذارد. بدون در اختیار توسعه و ساختن مدارس می

سازی امری دشوار است. همچنین سطح توسعه اقتصادی مبین تولیدی و امکانات اولیه ] راه، برق و ... [ مدرسه
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 .دهدامکانات و توان مالیات ستانی دولت است که به نوبه خود مخارج آموزشی را به شدت تحت تاثیر قرار می

ها از اهمیت برخوردار است، مینی از نرخ رشد اقتصادی، نه تنها برای برآورد نیاز به انواع تخصصسوم، تخ (۳

تواند در برآورد مقادیر کمبود منابع در آینده مورد استفاده قرار گیرد. برآورد نرخ رشد اقتصادی از این بلکه می

چه آید؛ و متقابلا چنانای آموزش فراهم میرو ضرورت دارد که در هنگام افزایش در نرخ رشد، منابع بیشتری بر

 .نرخ رشد کاهش یابد، تخصیص منابع به آموزش یکی از اولین مواردی است که کاهش خواهد یافت

 ـ بخش آموزش
 

 .شودتحلیل بخش با شناسایی و درک مسائل اصلی بخشی در کشور آغاز می
 

 :توان در شش گروه جای داداین مسائل را می
 

 های آموزشیه فرصتاول( دستیابی ب
 

 دوم( برابری در توزیع خدمات آموزشی
 

 سوم( ساختار نظام آموزشی
 

 چهارم( کارآیی داخلی
 

 پنجم( کارایی خارجی
 

 ششم( ترتیبات نهادی برای مدیریت بخش

. 

ماییم که که بررسی نموضوعات ومطالب بالا را باید با توجه به ماهیت در حال تغییرشان تحلیل کنیم. یعنی این

ل اند؟ تامین یک نیاز آموزشی یا حل یک مشکمسائل با توسعه نظام آموزشی، در طول زمان چگونه تغییر یافتهاین 

پرورد. برای مثال، توسعه نظام و تدارک تسهیلات و امکانات آموزشی اغلب در دل خود مساله جدیدی را می

 مدیریت آموزشی برای اداره یک نظامجدید برای آن، طبیعتا به موضوع سطح کیفی آموزش ارائه شده و ظرفیت 

 .انجامدتر میآموزشی گسترده
 

گر را نسبت به نوسانات نظام آموزشی در میان اهدافی تواند تحلیلعلاوه بر این تحلیل آموزش در طول زمان می
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 هایانداز تاریخی ومتحول نسبت به پویاییکه گاه سازگار نیز نیستند، حساس نماید. دستیابی به یک چشم

دهد به بینش بهتری نسبت به یک سیاست خاص مورد استفاده در گر اجازه میها در طول زمان، به تحلیلسیاست

ز های آموزشی نیتوانیم در مورد سرعت اجرای سیاستای از زمان دست یابد. همچنین با مطالعه گذشته میبرهه

 .مواردی را بیاموزیم
 

 های تغییرـ پویایی
 

وجود، بدون ارزیابی نمودن نیروهای له و علیه تغییر، در هنگامی که تغییرات سیاستی ارزیابی از وضعیت م

بردهایی ها و راهیابند، تحلیلی ناقص است. همچنین این ارزیابی باید، شانس موفقیت انواع سیاستضرورت می

وبل ) برنده جایزه ن "ورثن"ها مورد استفاده قرار گیرند، شامل شود. را که باید برای اجرا و پیشبرد این سیاست

ه که یک نظرینماید که امروز در پیش روی دانشمندان علوم اجتماعی هیچ چالشی بزرگتر از ایناذعان می(  ۱۹۹۴

زنی که ها با قدرت چانهدارد که افراد و سازمانپویا از تغییر اجتماعی را توسعه دهند، وجود ندارد. او اظهار می

های نهادی است، نقش خطیری در تداوم نظام دارند. بنابراین یک عامل سیاسی تگیها و وابسناشی از چارچوب

 .نفع در هر جریان استهای ذیـ اجتماعی که باید نسبت به تحلیل آن همت کنیم، وجود و قدرت نسبی گروه

گر تحلیلنفع امکان ندارد، اما حداقل یک های ذیدر کشورهای در حال توسعه تعیین ومشخص کردن تمام گروه

ها، والدین، ترین آنها، معلمان و مصرف کنندگان آموزش و مهمترین آنکنندگان آموزش، و مهمتواند با عرضهمی

آموزان و کارفرمایان، کارخود را شروع کنند. اگر معلمان به خوبی سازمان یافته باشند که اغلب نیز چنین دانش

تمند برای حمایت یا مخالفت با هر تغییر آموزشی عمل کنند. توانند به صورت یک نیروی بسیار قدراست، می

ها را به مخاطره اندازد در این صورت منافعشان مورد تهدید قرار اگر نتایج آموزشی موقعیت یا امتیازات شغلی آن

تند. سها پراکنده ههایی قدرتمند نشان دهند، اما آنتوانند واکنشخواهد گرفت. استفاده کنندگان آموزش نیز می

اغلب  هاییاند و این چنین گروههای مختلف فرهنگی یا شغلی، یا اقتصادی ـ اجتماعی وابستههمچنین به گروه

گیرندگان میمکنندگان که با تص در مورد کمیت یا کیفیت آموزشی منافع و علایق متفاوتی دارند. آن دسته از استفاده

انی تاثیرقابل توجهی داشته باشند. مصرف کنندگ توانندارند، میتری دسازان نظام آموزشی رابطه نزدیکیا تصمیم

وان ها این تتوانند یک تظاهرات خیابانی عظیم را سازمان دهند، همان طورکه بعضی از دانشجویان دانشگاهکه می

ریزان ها و نظرات خود، اثربگذارند. بنابراین برنامهتوانند بر تغییرات سیاستی، متناسب با سلیقهرا دارند، می

حات را ها از اصلاهای ذی نفع ]در هر تغییر سیاستی[ را تعیین نمایند و میزان استقبال آنها باید گروهسیاست

اند، نفعی که به عنوان مخالفین اصلاحات شناسایی شدههای ذیریزان باید مشخص کنند گروهارزیابی کنند. برنامه
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ی برخوردارند، و تا چه حد تمایل به کاربرد قدرت اند، در جامعه از چه قدرتتا چه حد به خوبی سازمان یافته

 .خود دارند
 

ند دهدار هستند. مطالعات نشان میهای ذی نفع مقاماتی هستند که اداره نظام آموزشی را عهدهیکی دیگر از گروه

ها نآ بینند که توسعه سنتی و آرام نظام آموزشی دنبال شود. همچنینکه دیوان سالاران منافع خود را در این می

هایی که به دنبال بندی و ساختار موجود و رایج آموزشی را ارج نهند و در مقابل سیاستتمایل دارند که شکل

گر یلها باید یک عامل مهم دیگر توسط تحلها هستند، مقاومت کنند. بنابراین در تحلیل سیاستجایگزینی برای آن

سالاران آموزشی است، و فهم این موضوع که این دی دیوانمورد ارزیابی قرار گیرد که همانا چگونگی منافع فر

کنندگان آموزش یکسان و همانند نیستند اندرکاران آموزش و استفادهگروه با معلمان یا سایر متخصصان و دست

هایی در خارج از بخش آموزش باشد ) مانند تواند از جانب افراد یا گروهو بالاخره فشار در قبال تغییرات می

 ای ) مانند مثال بورکینافاسو(.های توسعهپروکه ( یا از طرف عوامل خارج مثل متخصصان یا بنگاه مرود

 سیاستی هایگزینه گیریشکل فرآیند ▪
 

هنگامی که موقعیت فعلی بخش و اوضاع و احوال آن با بروز یک مشکل و مساله حاد، یک تصمیم سیاسی یا 

ریزی جامع ملی ( دستخوش آشفتگی و دگرگونی شود، نامهدهی مجدد ) از طریق برطراحی برای سازمان

های سیاستی برای ایجاد انعطاف لازم و سازگار شدن با شرایط گذارند. گزینههای جدید پا به عرصه میسیاست

نمود:  بندیهای گوناگون طبقهتوان به شیوهها را با اهداف تحلیلی، میگیرند. این گزینهاز چند طریق شکل می

 .ها قابل ترکیب هستندمند، تدریجی، موقتی، و وارداتی. گرچه در شرایط مشخص تعدادی از این شیوهنظام

 مندـ شیوه نظام
 

های زینهگیری گترین شیوه برای شکلاز این عنوان ممکن است این گونه تداعی شود که این روش بهترین و مرجح

د. تواند غیرعملی و نادرست باشوه در شرایط خاص میسیاستی است، اما ضرورتا این چنین نیست؛ زیرا این شی

ش ها و پالایبندی گزینهها، تدوین و اولویتشود. تولید دادهمند با سه گروه از عملیات مشخص میشیوه نظام

های کنند: تحلیل بخش و اطلاعات تخصصی موجود ) شاخصها را معمولا از دو منبع استخراج میها. دادهگزینه

 .( های متداول وغیرهبندی نتایج تحقیقات و مجموعه دانش و آگاهیی، جمعامقایسه

ها ها یک جریان نسبتا پیچیده قیاسی ) استنباطی( دارد. اگر بخواهیم فقط بردادهگیری گزینهدر این روش، شکل

ز اع و احوال بخش نیها وشرایط و اوضها را که با دادهتوانیم تعداد زیادی از گزینهتکیه کنیم، در این صورت می

هماهنگ باشد، ایجاد نماییم. اما یک استنباط خردمندانه در نهایت باید در صدر آن باشد که با تفکر کردن در مورد 
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عیین بینی کند. آن گاه کار با تهای ممکن را نیز پیشهای موجود، نتایج تمام سیاستتمامی احتمالات و وابستگی

ای، اجتماعی، های حرفهای از محدودیتیابد. اما مجموعههای کارا ادامه میینههای بهینه، یا حداقل، گزگزینه

توانیم با توجه به درک میزان ها مینمایند. علاوه بر اینهای سیاستی را محدود میسیاسی و عقلی دامنه گزینه

های مختلف، به هر های ممکن از گزینهنفع و ترکیبهای ذیاهمیت هر یک از مسائل بخش، قدرت نسبی گروه

 .ها، وزن و اولویت متفاوتی نسبت دهیمیک از گزینه
 

توانند موضوع یک تعریف مساله در حد و اندازه کوچکتر قرار گیرند، های سیاستی، خودشان میبعضی از گزینه

تاثیرات  و ای از قیاس ) استنباط (شود. این شیوه آمیزهکه شامل تدوین سیاست تایید اصلاح یا رد آن سیاست می

 تواند به مجموعه اطلاعات وباشد. استفاده از رویکرد مطالعات تجربی و آزمایشی نیز میدار میمتقابل دنباله

 .ها یاری کندبندی و وزن دادن به سیاستهای نظام و پایگاه اطلاعاتی اضافه شود و ما را در امر رتبهورودی

 ـ شیوه تدریجی
 

ساله در نظام آموزشی تشخیص داده شد، غالبا یک راه حل نیز به نظام تحمیل که وجود یک مشکل و م هنگامی

یرد، گشود و مورد بحث عموم قرار میکند. این پدیده به ویژه در زمانی که مشکل به مجامع عمومی کشیده میمی

شود، یجبور مهای گسترده موجود، برای حفظ مشروعیت خود منماید. نظام آموزشی نیز با توجه به بحثبروز می

اقدامی را در این زمینه سامان دهد. یعنی احساس اضطراری بودن موضوع، واکنشی سریع در قبال آن را ضروری 

تواند فقط مربوط به جزء و قسمتی خاص از نظام آموزشی باشد، لذا مساله جا که این مشکل میسازد. از آنمی

د که در واکنش نسبت به مشکل پدید آمده، با کل نظام گر این است که چگونه، سیاستی را تدوین نمایتحلیل

یق گذار از طرنامند که سیاستمی "پاک کردن مساله  "آموزشی نیز هماهنگ باشد. این رویکرد را گاهی با عنوان 

بینی مشکلات آتی، و این کار را با بهبود تدریجی آن به دنبال تعدیل و اصلاح مشکلات جاری است تا پیش

 .بردش میمشکل به پی
 

 ـ شیوه موقتی
 

شوند. حتی ممکن است این پدیده گاهی مسائل ومشکلات به وجود آمده به بیرون از نظام آموزشی مربوط می

یک مشکل نباشد و در عوض به دلیل حوادث سیاسی مهم یا برگزیدگان سیاسی جدید، تغییرات یا تعدیلاتی در 

 .یردگسیاست بر پایه منطق درونی نظام آموزشی شکل نمی نظام آموزشی ضرورت یابد. در این چنین مواقع،

 ـ شیوه وارداتی
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نند تواگردند. تمام این منابع میها و ابداعات بسیاری در نظام آموزشی اعمال میها و شیوهدر سراسر جهان سبک

ه عنوان رجی که بهای سیاسی، مورد استفاده قرار گیرند. متخصصان و کارشناسان خادر ملاحظات مربوط به گزینه

 .نمایند، مشوقی برای استفاده از این روش هستندالمللی فعالیت میهای بینها و آژانسمشاور در سازمان

ای از دنیا موفق بوده است، فقط در صورتی موفق خواهد بود که بتواند با اما یک سیاست مشخص که در نقطه

 .ای داشته باشد، به عبارت دیگر وارد کنندههایی خاص در جامعه هماهنگ باشدهای گروهنیازمندی

 های سیاستیارزیابی گزینه ▪

 

های سیاستی را ارزیابی کنیم که الگوهای بدیلی را برای تخمین اثرات اجرایی توانیم گزینهفقط در صورتی می

ضعیت موجود و ناشی از اجرای این گزینه سیاستی، با "خیالی"ها ایجاد کنیم. به این ترتیب وضعیت این سیاست

مندی، توان تامین مالی و شود و جریان گذار از وضع موجود به وضعیت خیالی بر حسب فایدهمقایسه می

 .شودپذیری آن ارزیابی میامکان
 

 (مندی) مطلوبیتـ فایده
 

 :این مفهوم دارای سه بعد است
 

این گزینه منتفع خواهد شد؟ به چه  نفع و افراد سهیم: چه کسی از اجرایهای ذیاثرگزینه مربوط بر گروه (۱

نماییم؟ در چه حالتی این دیدگان بالقوه را چگونه جبران میافرادی احساس مغبون شدن دست خواهد داد؟ زیان

 گزینه برای تمام افراد سهیم متضمن فایده و مطلوبیت خواهد بود؟
 

وسعه های تبینی شده در برنامهپیش میزان سازگاری سیاست با عقاید حاکم و همچنین اهداف رشد اقتصادی (۲

 ملی

 .در بعضی از موارد اثر گزینه سیاستی بر ثبات و توسعه سیاسی (۳

 ـ توان تامین مالی
 

ز ها نیهای سیاسی و اجتماعی تغییر وضع باید ارزیابی شوند. برآورد این هزینههای مالی و هم هزینههم هزینه

باشد. بینی روندهای آتی، از جمله رشد اقتصادی میمحدود ما در پیش دشوار است و دشواری آن به دلیل توانایی

به تغییر  های دولتی نسبتشود که بدانیم مخارج آموزشی از بعضی دیگر از هزینهاهمیت این نکته زمانی بیشتر می
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رنظر داشته د های اقتصادی مختلفی راتر هستند. بنابراین باید گزینهپذیراوضاع اقتصادی و اهداف سیاسی آسیب

موزش کنندگان آهای خصوصی ) آیا انجام اصلاحات محتاج به مشارکت استفادهباشیم. اضافه بر این موارد هزینه

های فرصت از شود؟(، هزینههای فقیرتر چه میاست؟ و اگر این چنین است در جریان اصلاحات وضعیت گروه

ها بتواند منافعی را نصیب نظام آموزشی ند که اجرای آندست رفته ) آیا معیارها و ضوابط دیگری نیز وجود دار

اب یک های سیاسی ) اگر در نتیجه انتخها دست بکشیم؟( و هزینهکند، اما با به کارگیری پیشنهاد فعلی باید از آن

گیرد، آیا دولت حاضر به پرداخت های دیگر مورد عنایت قرار میگزینه، سلیقه گروهی از مردم در قبال گروه

 .گیری هست؟( نیز باید در نظر گرفته شوندهای سیاسی این تصمیمزینهه

 پذیریـ امکان
 

یکی دیگر از ملزومات اجرای تغییرات، که نسبت به سایر موارد فوق، تا حدودی متفاوت است، منابع انسانی 

رنامه لمان ) هر چه باست. محاسبه منابع مالی آسان است، در عوض برآورد سطح تعلیم وتربیت مورد نیاز برای مع

نیاز  ترتر و قویتر باشد، برای اجرای آن به کادر آموزشی متخصصآوری مربوط به آن پیچیدهآموزشی و فن

که آیا کارمندان موجود برای اجرای یک گزینه سیاستی کافی هستند یا نه، بسیار دشوار خواهیم داشت(، و این

رضه نیروی انسانی متخصص و تعلیم دیده سطح بالا، اندک است. در بسیاری از کشورهای در حال توسعه ع

ها را وارد نمود یا تربیت کرد، و در هر مورد با چه قیمت توان آناست. پس جای این سوال باقی است که آیا می

ای. نکته دیگری که در همان درجه از اهمیت قرار دارد وجود فرهنگ نهادینه شده است ) ضوابط ، و هزینه

ها بتوانیم کادر متخصص را جذب نموده، بازآموزی کنیم و در نهایت در تبدیل ا، محیط ( تا از طریق آنهفرآیند

 پذیری یکها استفاده نماییم. عامل بعدی در محاسبه امکانهای اجرایی، از آنها و فعالیتها به برنامهسیاست

ی از این است که عامل زمان در هنگام اجرا های آموزشی حاکسیاست، زمان است. اغلب مطالعات در زمینه پروژه

رایی و های اجبینانه زمان مورد نیاز باید با یک ارزیابی دقیق از قابلیت زیرپا گذاشته شده است. برآورد واقع

 .تجربیات قبلی انجام شود
 

م از وزشی باید ههای آمیابد. نوآوریگاه مفهوم پایداری نیز تحقق میاگر معیارها و ضوابط فوق رعایت شوند آن

نظر سیاسی و هم از نظر مالی از عنصر پایداری و دوام در یک دوره طولانی مدت برخوردار باشند تا به پیامدهای 

چه بخواهیم نتایج بلندمدت یک گزینه سیاسی را تضمین نماییم، این گزینه سیاسی مورد انتظار دست یابیم. چنان

ود در یک چارچوب کلان کشوری عینیت یافته است جایگاه و باید در قالب یک سیاست جامع بخشی، که خ

 .های ملی بلندمدت نیز سازگار باشدوزن مناسب خود را بیابد و با آرمان

 اتخاذ یک تصمیم سیاستی ▪
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های دقیق و طی نمودن تمام مراحلی است که برای یک فرآیند یک تصمیم سیاستی به ندرت محصول ارزیابی

ی این تصمیم غایت و سرانجام یک جریان باشد که در ضمن آن تمام اطلاعات مربوط به سیاستی برشمردیم، یعن

آوری شده، تحلیل گردند و در مجموع یک سیاست بهینه طراحی و انتخاب شود. تنوع موجود گیری جمعتصمیم

تان بده ـ بس "از نماید که سیاست انتخاب شده نوعی ها، ایجاب میها و همچنین منافع متضاد گروهدر میان منطق

 .ها ایجاد کندمیان منافع این گرو "
 

شود، احتمالا بهترین سیاست و تامین کننده منافع یک گروه خاص نیست، سیاستی که به این ترتیب انتخاب می

یاست را از های سیاسی است تا بتوانیم ساما نتیجه حاصل از درنظر گرفتن منافع رقیب، لازمه دستیابی به پشتوانه

طرح خام روی تخته، به اجرا درآوریم. علاوه بر این فشارهای سیاسی، اشتباه در ارزیابی و فشار ناشی از  یک

اش ممکن است های مورد علاقهتواند در این فرایند اخلال ایجاد کند. برای مثال یک وزیر با اندیشهزمان می

دیدگاه خود در مورد وضعیت جاری را به یک گانه شرح داده شده در بالا، مستقیما با کوتاه نمودن مراحل سه

های زیر مفید گیری تا این مرحله، پرسیدن سوالتصمیم سیاستی گره بزند. بنابراین برای ارزیابی فرایند تصمیم

 :خواهد بود

 

 تصمیم چگونه آغاز شد، آیا تمام مراحل یک تحلیل سیاستی را طی نمود؟ (۱
 

 یاست جاری انحراف دارد؟این تصمیم تا چه اندازه نسبت به س (۲
 

 ها سازگاری دارد؟های سایر بخشاین تصمیم تا چه حد با سیاست (۳
 

گیری ای است که به سادگی قابل اندازهآیا سیاست یک سری جملات شیوا و مرتبط با هم است یا به گونه (۴

 است؟
 

 رسد یا از نظر اجرایی نشدنی است؟آیا سیاست به نظر عملی می (۵
 

 ریزی برای اجرای سیاستهبرنام ▪
 

ریزی برای اجرای آن سیاست باید به فوریت آغاز شود. گرچه پس از این که یک سیاست را انتخاب کردیم، برنامه

گیری های انجام شده در مرحله تصمیمتوانند بر اساس ارزیابیهای مربوط به این مرحله میقسمت اعظم فعالیت
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حل قبلی گذاری درمراریزی برای اجرا شامل واقعیاتی است که در فرآیند سیاستسیاستی استوار شوند، اما برنامه

 .وجود ندارند
 

تمامی آنچه در مرحله ارزیابی صورت انتزاعی و مجرد داشت، اکنون و در زمان اجرا، شکل ملموس و واقعی به 

شد زیکی و منابع مالی، که شفاف بابندی برای انتقال افراد، امکانات فیگیرد. در این گام، یک برنامه زمانخود می

که گونه تردیدی در خصوص اینگردد که در آن هیچو در آن به جزئیات توجه کافی مبذول شده باشد، تنظیم می

چه کسی باید چه کاری را در چه موقعی و چگونه انجام دهد، وجود ندارد. آن گاه که محتوی فهرست تجهیزات 

نیز  ها تضمین گردد. هنگامی که منابع مالیباید مستقر شوند و موجودیت آنفرضی تعیین شد، امکانات فیزیکی 

شان مشخص گردید، باید طوری تخصیص داده شوند که تاخیرات در اجرا به حداقل برسد. موارد استفاده احتمالی

ها لاص نمود و آنها و تعهدات دیگر خها را باید از زیر بار مسوولیتکارمندان مورد نیاز برای عملی کردن برنامه

ن را به توانند آرا برای کار، آماده ساخت. دانش فنی مورد نیاز برای اجرای سیاست باید به وسیله کسانی که می

کارگیرند استفاده شود و نظام اداری که سیاست از طریق آن هدایت خواهد شد، به خوبی سازمان و ساختار یابد 

 .و به تدریج به کار افتد

 

ای را نیز تعقیب کنند، با این همه، یک وظیفه در این میان، دشوارتر از بقیه است ) ف، اهداف عالیهاگر این وظای

های شود(. این وظیفه بسیج حمایت سیاسی است. ضرورت جلب پشتیبانیو اغلب نیز نسبت به آن اغماض می

ن دارد که است نیاز به ایاندیشد که برای تضمین سیگر مییابد که تحلیلسیاسی هنگامی وضوح بیشتری می

ند. توسعه رو شواستفاده کنندگان و عرضه کنندگان یک نوآوری آموزشی، با آغوش باز و اشتیاق فراوان با آن روبه

ها نسبت به اهداف نوآوری جدید، آگاه شوند و جامعه آموزان و والدین آنای باشد که دانشها باید به گونهبرنامه

های خاص برای معلمان، مدیران آموزشی و نمایندگان تراک مساعی نماید، همچنین برنامهمنافع آن را بداند تا اش

ها معمولا با تعریف مجددی از شغل همراه هستند، این جا که نوآوریها نیز به همان نسبت توسعه یابد. از آنآن

ند ومعترضین ومخالفین دهندگان این چارچوب جدید را دارای منافع بداننکته بسیار اهمیت دارد که آموزش

 که مصالح مورد نیاز برای ساختن مدارستغییرات نیز منزوی گردند. همچنین برای اطمینان یافتن نسبت به این

شوند و به ویژه، منابع پیشنهادی تصویب خواهند شد، تامین خواهد شد، اصلاحات اداری مورد نیاز انجام می

ریزی برای نوآوری هایی که از جریان برنامهارکت دادن گروههای سیاسی بسیار ضروری است. مشجلب حمایت

ان های بسیج پشتیبانی سیاسی است. به این ترتیب نه تنها بر حامیپذیرند، در فرآیند تغییرات، یکی از راهاثر می

 .دهیمها را نیز بهبود میایم، بلکه با مشارکت آنان امر طراحی سیاستاصلاحات افزوده

امر  شود. علت اینبالفعل، در دوران اجرای سیاست، انجام می ریزی و حتی تنظیم سیاسترنامهقسمت مهمی از ب
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 :"استثنا "شوند و نه محسوب می "قاعده  "این است که در هنگام اجرا، موارد زیر 

 .نماید که درسیاست چه جرح وتعدیلی انجام شودهای اجرایی مشخص میالف( کم و کیف محدودیت

گیری سیاستی و تعدیلات مترتب بر آن را، به دست آمده در ضمن اجرا، ارزیابی مجدد از تصمیم ب( بازخورد

 .کندپذیر میتوسط سیاستگذاران امکان
 

شوند. ساز ارزیابی مجدد و طراحی مجدد میتر، سببج( تبدیل اهداف سیاسی انتزاعی به اقدامات اجرایی تفصیلی

فوق با  دهند، تغییراتها بهای بسیار اندکی میاجرایی در زمان طراحی سیاست که به مسائلمتاسفانه به دلیل این

 .افتندنوساناتی بسیار زیاد بارها اتفاق می
 

بوط های مرهای نادرست نسبت به مرحله اجرایی کار، در گامهای ناشی از قضاوتانگاریشاید بتوان گفت ساده

هایی که تحت تاثیر نوآوری آموزشی جدید ارغ از این که گروهترین نوع خطا باشد. فبه طراحی سیاست متداول

شوند، با تحقق عینی این برنامه ها دخالت داده میسازی و تجدیدنظر در برنامهگیرند تا چه حد درآمادهقرار می

ای است که درآن گردد. دوره اجرایی، دورهجدید در اولین روز اجرا اغلب یک قالب مشخص دیگر ایجاد می

ها بیش از حد آرمانی هستند، اثرات تخریبی تورم باعث اند، برنامهها غیرواقعیبندییابد که زمانگر درمیلیلتح

د. های برنامه نوشته شده بود را بنماینچه در کتابشده است که اتحادیه معلمان تقاضای دستمزدهای بیشتر از آن

حصیلی به دست آمده در قالب برنامه جدید، شغل مورد رسند که مدرک تدر این دوره والدین به این نتیجه می

 گیرند که بازسازی آموزشیمداران محلی در این زمان تصمیم میکند، و سیاستانتظار فرزندانشان را تامین نمی

 اند.مودهها در این زمینه عمل نمداران پایتخت بهتر از آنرا متوقف کنند؛ زیرا بقیه نتیجه خواهند گرفت که سیاست

های سیاستی مرور شده بودند، ها مسائل ومشکلاتی هستند که عمده مطالبی را که در زمان ارزیابی گزینهاین

 .پذیر، در مرحله اجرای سیاست، حل کنیمها را با یک روش انعطافنمایند و باید آنمجددا طرح می

ی را در بر دارند و این موارد گاهی بینی شده، همیشه موارد نامانوسها بدون توجه به موارد پیشاجرای سیاست

ن است که ها، ایهای کاربرد این نتایج برای بهبود محصولات سیاستدهند. یکی از راهنتایج سیاستی را شکل می

ای در هر یک از این مراحل بروز نمایند، یک بینی نشدهچه مسائل پیشبندی کنیم. سپس چناناجرا را مرحله

ر این گهای سیاستی امری معقول خواهد بود. راه دیگر تحلیلگیریها و احتمالا تصمیمارزیابی مجدد از برنامه

است که مطالعات تجربی که به خوبی طراحی شده باشند را قبل از تعمیم و اجرای کامل پروژه، مورد استفاده 

 قرار دهد. 

 ارزیابی اثرات سیاست ▪
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ایج آن آشکار شوند، استفاده شد، یک ارزیابی کنترلی از وقتی سیاست برای یک دوره طولانی مدت وکافی که نت

یاست به که سگر باید نسبت به اینتوان سامان داد. برای این که به این مرحله وارد شویم، تحلیلسیاست را می

ی هاچه مدتی از زمان نیاز دارد تا در زمان اجرا به نتیجه برسد، یک بینش و درک اولیه داشته باشد. البته تلاش

راین این اندازند و بنابها به اشتباه میپیش از موعد و زودهنگام برای ارزیابی، ما را نسبت به اثربخشی سیاست

ن دهند، صورت پذیرد. علاوه بر ایهای عملکردی رخ میفعالیت باید همگام با تغییراتی که به تدریج در شاخص

ر اندازیم تا در این فاصله، چند دوره آموزشی اجرا شوند بهتر است که ارزیابی نهایی از نتایج سیاست را به تاخی

و بتوانیم اثر ناشی از اجرای یک تغییر درسیاست را، از اثراتی ناشی از شتابزدگی که اغلب اوقات و برای هر 

نماید، تفکیک کنیم. از طرف دیگر هر انداز با بازسازی و نوآوری آموزشی، و در اولین دفعه اجرای آن ظهور می

ها تحقق بینیتواند بررسی کند که آیا پیشگذار زودتر میعت بیشتری به یک ارزیابی دقیق برسیم، سیاستسر

 .اند یا تعدیل و اصلاحاتی در طراحی سیاست یا اجرای سیاست ضرورت داردیافته

خود سیاست  اعقیم است، باید بررسی و تعیین کنیم که آی ها حاکی از این باشند که نتایج سیاستاگر ارزیابی

نامناسب بوده، یا تقصیر برعهده اجرای ضعیف است. سرمایه انسانی ناکافی، تامین منابع کمتر از حد مورد نیاز، 

شرایط اقتصادی نامساعد در مراحل اجرایی، از جمله دلایل احتمالی شکست یک سیاست هستند که به خوبی نیز 

هایی را در نتایج نشان دهد، اما اجرا نقصی نداشته باشد، طراحی شده است؛ از طرف دیگر اگر ارزیابی، کاستی

م. پس های جایگزین را تعیین کنیباید تصمیم سیاستی را دوباره بررسی نموده و آن را اصلاح نماییم یا سیاست

ریزی و اجرا، پیگیری خواهند شد. البته با توجه به سرعت تحولات در از خاتمه این کار، دوباره مراحل برنامه

موفق  های آموزشیصر حاضر و ارتباط و پیوستگی میان نظام آموزشی با بقیه جامعه، حتی بازسازی و نوآوریع

 .نیز، در طول زمان، باید اصلاح و تعدیل گردند
 

فاده به کار گرفته شدند، است ها، از ضوابط ومعیارهایی که در مرحله ارزیابی سیاستدر ارزیابی نتایج سیاست

 .کنیممی

 :شودهای زیر مید ارزیابی شامل پرسشفرآین
 

اند؟ اند؟ آیا این نتایج با توجه به تغییرات مورد انتظار، مطلوب بودههای مورد نظر چه بودهنتایج واقعی سیاست

های عملیاتی مانعی برای اجرای کامل سیاست هستند؟ آیا افزایش آیا تامین مالی این تغییرات امکان دارد؟ آیا هزینه

تر، منصرف نخواهد کرد؟ آیا از ها، ما را از اجرای برنامه در بلندمدت، یا در ابعادی وسیعحد در هزینه بیش از

ت پذیر هستند؟ آیا به تمام نتایج دسنظر سیاسی یا اجتماعی امکان رها کردن سیاست وجود دارد؟ آیا نتایج امکان



19 
 

العاده نیاز های فوقایج در یک شرایط دیگر، به تلاشیابی به همین نتایم؟ آیا برای کاربرد دوباره و دستیافته

 داریم؟

 گذاری بعدیهای سیاستچرخه ▪
 

ریزی، اجرا، مند هدایت گردد، جریان طراحی سیاست، برنامهای نظاماگر نوآوری سیاستی در آموزش به گونه

دهد، پایان ناپذیر نشان می ۳ارزیابی نتایج و طراحی مجدد، امری تکراری و از دیدگاه نظری، همان طورکه شکل 

ایید یک ، تای ندارد. به جای آنریزی و تحلیل سیاستی بلند مدت غالبا این چنین رویهاست. اما متاسفانه برنامه

ود. هنگامی شکنند که دفتر نوآوری آموزشی با آن بسته میسیاست را اغلب به منزله یک نوع بازنگری قلمداد می

ی کنیم که اغلب اوقات یک فرآیند آموزششود، مشاهده میآموزشی به بحث گذاشته می که تغییر سیاست در حوزه

ریزی ها، ارزیابی و برنامهبه صورت یک جریان تازه کار شروع و سپس بسیاری از موارد طراحی، استخراج گزینه

این است که  لیل سیاستیگیری ما از یک تحگردند. پس نتیجهکه قبلا به کار گرفته شده بودند، دوباره تکرار می

گیری نکنید. در یک وضعیت مطلوب، هنگامی که اجرای سیاست تکمیل گردید و نتایج آن تعیین شد، هرگز نتیجه

 .دگذاری جدید فراهم آییابی به یک چرخه سیاستشود تا امکان دستمرحله ارزیابی نتایج سیاست دنبال می

 


